Zprava Akreditaéni komise o hodnoceni akreditovanych ¢innosti —
studijnich programii z oblasti informatiky na Prirodovédecké fakulté
Ostravské univerzity v Ostravé

duben 2007

Akredita¢ni komise (dale jen ,,AK*) na svém zasedani 24. - 25. 10. 2006 rozhodla, Ze bude
provedeno hodnoceni akreditovanych ¢innosti - studijnich programi z oblasti informatiky na
Ptirodovédecké fakult¢ Ostravské univerzity v Ostravé. Za timto ucelem AK jmenovala
ucelovou pracovni skupinu, kterd pracovala ve slozeni: prof. Petr Hajek, DrSc. (pfedseda),
prof. Jaroslav Kral, DrSc., prof. Zdenék Strakos DrSc., a prof. Peter Vojtas, DrSc. Pracovni
skupina vychazela nejprve zzadosti o rozSifeni akreditace, resp. prodlouzeni platnosti
akreditace studijnich programi, pifedloZzenych Ostravskou univerzitou v Ostravé a
projednanych na zasedani AK v 24. - 25. 10. 2006.

Ptislusné podklady pro jednani AK spolu s dotaznikem ucelové pracovni skupiny piedal
ptedseda ucelové pracovni skupiny doc. C. KlimeSovi, CSc, vedoucimu katedry informatiky a
pocitacii, a také deékanovi Prirodovédecké fakulty Ostravské univerzity v Ostravé prof. J.
Mockotovi DrSc. Navstéva ucelové pracovni skupiny Piirodovédecké fakulté Ostravské
univerzity v Ostravé se konala dne 29.1.2007 a tcastnili se ji vSichni jeji ¢lenové. Soucasti
navstévy bylo studium téchto materialii: vypracovaného dotazniku (textova cast 50 stran,
tabulky pres 100 stran), dale pisemnych stanovisek k dodanym posudkim a konecné
zpracovanych materialii pro podporu distan¢niho studia a ukazky diplomovych a disertacnich
praci studentil. Jednani probihalo takto: od 10 do 12 hodin studium ptfedlozenych materialti za
pfitomnosti a pomoci doc. Klimese, 12-13 setkani stadou vybranych pedagogl, vcetné
dékana a zastupce studenti (kratkd sd€leni vybranych pedagogi a studenta, diskuse), po
obéd¢ od 14.30 do 16.30 dalsi neformalni diskuse s doc. KlimeSem a pracovnikem katedry
doc. P. Salounem, PhD.

Ugelova pracovni skupina se zabyvala strukturou a charakterem studijnich programii z oblasti
informatiky na Ptirodovédecké fakulty Ostravské univerzity v Ostrave. Zvlastni pozornost
vénovala navazujicimu magisterskému oboru Informacni systémy ktery je akreditovan jako
dvoji, jednak jako dvoulety pro absolventy bakaldiského studia na Ostravské univerzité
V Ostrave, jednak tiilety pro absolventy jinych bakalafskych studii. Tim se vysvétila zdanliva
duplicita n€kterych pfedméthi v bakalafském a (tfiletém) magisterském studiu.

V souvislosti s kombinovanou formou studia ucelova pracovni skupina zjistila, ze je zajisténa
vyhovujicim zptisobem.

Personalni zajisténi vyuky je lepSi v predmétech matematickych, nez v informatickych.
Z velké c¢asti jde o interni pracovniky Pfirodovédecké fakulty Ostravské univerzity v Ostrave
(z katedry informatiky a pocitaci a z katedry matematiky). Externisti je jen pét, pficemz
vSichni jsou zaméstnani formou dohody o provedeni prace. Velkym piinosem se zda byt uz
zminény doc. Saloun, piisobici na katedie aZ od roku 2006. Vzhledem k tomu, Ze personalni
vyvoj zajisténi informatickych obort nemutze spoléhat na vyrazny pftiliv zkuSenych pedagogt
odjinud, je velmi podstatné dbat na kvalitu absolventl vlastniho doktorského studia, kvalitu
habilita¢nich fizeni a kvalitu publika¢ni Cinnosti.

Publikacni ¢innost (od r. 2002) budila pii akreditacnim fizeni jisté pochybnosti: deklarované
seznamy uvadely velky pocet publikaci, ale velmi mnoho znich byly referaty na malo



vyznamnych lokalnich konferencich. Proto komise vyzadala strukturovany seznam ¢lenény

takto:

a) knihy a kapitoly v monografiich;

b) ucebni texty;

cl) ¢lanky v Casopisech s kladnym impakt faktorem;

c2) ¢lanky v dalSich zahrani¢nich recenzovanych casopisech (mimo slovenské);

c3) v dalsich domacich a slovenskych recenzovanych ¢asopisech;

d1) v recenzovanych sbornicich z mezinarodnich konferenci vydanych IEEE, ACM, LNCS a
LNAI;

d2) v dal$ich recenzovanych sbornicich z mezinarodnich konferenci;

d3) v dal$ich sbornicich z mezindrodnich konferenci;

e) ostatni - dle uvazeni fakulty pouze vyznamnéjsi popularizacni prace.

Seznam byl vypracovéan jako sou¢ast tabulkové ¢asti dotazniku. Uéelova pracovni skupina si
byla védoma skutecnosti, ze v informatice probihd vyvoj velmi rychle a proto se vyznamné
vysledky publikuji nejen v (impaktovanych) cCasopisech, ale ¢asto ve sbornicich §pi¢kovych
konferenci. To ovlivnilo pozadované jemné ¢lenéni publikaci. Béhem navstévy se zjistilo, ze
nékteré prace zarazené do Casti (c1) (impaktované ¢asopisy) tam byly zafazeny omylem

a zcela nepochopena byla ¢ast (d1) (jde o prace ve sbornicich z $pi¢kovych informatickych
konferenci, coz ma byt doloZeno tim, Ze sbornik vydal jeden zuvedenych prestiznich
vydavatell informatické literatury): z asi dvaceti uvedenych praci tam patii jen dve.

Ugelova pracovni skupina pozadala o revizi, ta byla provedena. Vyznamna &ast uvedenych
kvalitnich publikaci vSak zatim neni v informatickych oborech hlavnich z hlediska
akreditovanych informatickych programii: je tfeba zména piistupu, diraz na kvalitu misto
kvantity.

Diplomové a rigorosni prace jsou Casto prace prehledové; zda se, ze studenti nevédi dost
dobfe, co je pivodni védecky vysledek v oblasti matematické informatiky a informacnich
systémi, jaké jsou nefeSené problémy a jaké jsou zakladni svétové konference a Casopisy
Z oboru (prace Casto cituji jen pfiruc¢ky a softwarové manudly).

Hlavni okruhy problémi a doporuceni ucelové pracovni skupiny
I. Problémy odstranitelné v kratkém case.

1. Sylaby nékterych piendSek nedadvaji dostatek informaci, jaky casovy prostor je
vénovan tomu kterému tématu. Neni nutny Casovy rozpis, ale snad by ve vétSing
pfipadl stacilo, aby déle vykladanému tématu byl vénovan delsi Usek textu. I po
navstéve ucelové pracovni skupiny je diivodné podezieni, ze délba Casu podle témat
neni optiméalni. Zadouci je provéfit, zda sylabus odpovida soucasnému obsahu
pirednasky. Rovnéz lze doporucit, aby byl druhy semestr pfedmétu ,,Tvorba IS*
nabidnut jako povinny (je to profilujici pfedmét) a radéji jako povinné volitelny
nabidnout jiny.

2. Nekteré prednasky nejsou dostatecné koordinovany a opakuji, pravdépodobné piilis
podrobné nékterd zékladni témata. Takové piipady byly probrany pii navstéve fakulty
a mély by byt opraveny jako podminka pro dalsi akreditaci oboru.

3. Bylo by asi vhodné pievzit osvédceny model dvou- az tfisemestralnich skupinovych
relativné rozsahlych softwarovych projekti vedenych pedagogem, resp. doktorandem
(vedeni projektu by bylo mozné zapocitavat 1 do uvazku). Zamér feSeni softwarového
projektu by mél byt nezavisle posouzen a mél by byt ukonc¢en oponenturou. Soucasny
model davad maly prostor pro feSeni softwarvych projekt, pfi nichz se vyskytuje
dostatek obtizi, se kterymi se studenti setkaji v praxi.



4. Pro praktické pouziti informatiky je kli¢ova schopnost spravné pouzivat matematickou
statistiku nikoliv pouze jako matematicky obor, ale pfedevSim jako ndastroj feSeni
byznys problémii.

5. Fakt, ze studijni plany neobsahuji dostatek piednasek z oblasti aplikaci informatiky
u studentll znacné omezuje hloubku pochopeni, jak se se statistikou jako nastrojem
zvySovani byznys inteligence pracuje. Je otazka, zda by se i1 pres vétsi naklady nemél
zavést systém SAS, ktery se na mnoha pfednich univerzitach velmi osvédcuje.

I1. Problémy FeSitelné v dlouhodobéjsim vyhledu.

Na dlouhodobé problémy zvySovani kvality pedagogického sboru a publika¢ni ¢innosti bylo
upozorn€no vyse.

Zakladnim dlouhodobégj$im problémem studia informatiky na Pfirodovédecké fakulté
Ostravské univerzity v Ostravé je fakt, Ze plan studia dostate¢né nereaguje na soucasné, a tim
mén¢ na dlouhodobé budouci, zmény v informatice. Zakladni trendy téchto zmén jsou ziejmé:

1. Klesa potieba klasickych informatikli - programatorid. Zvlasté je to v rozvinutych
zemich patrné u informatikd zaméstnanych u uzivatelskych organizaci. V nékterych
zemich patii mezi obory nejvice postizené nezaméstnanosti. Roste podil praci na
uzivatelském rozhrani systémi, kde jsou dulezité ergonomické poznatky, poznatky
psychologie a umélecké dovednosti.

2. Roste potieba kvalifikovanych analytikii schopnych spolupracovat s uzivateli pfi
specifikaci pozadavkil a customerizaci. Pfi agilnich formach vyvoje je kazdodenni
kontakt s uzivateli nutnosti. Plati to do jisté miry i pro servisné orientované systémy.
To vyzaduje od informatikd, aby byli schopni a také ochotni spolupracovat
s neinformatiky. Absolventi informatiky nebyvaji na takovou praci dobte pfipraveni
jak po strance dovednosti, tak - moZzna hlavné - z hlediska pfistupu (neochota se bavit
s neinformatiky). Nejsou schopni pochopit byznys procesy a nerozumi znalostem
uzivatel. Neuméji ani vhodné jednat ani se vhodné chovat. To je diskvalifikuje pro
kvalifikovangjsi role v tymech a vystavuje je vétSimu nebezpeci, ze skonc¢i béhem své
profesni kariéry jako nezaméstnani.

3. Hlavni pficiny selhani nebo potizi projektli informacnich systému jsou problémy se
specifikacemi a nedostatky v managementu, piedev§im u tymut. Nejnovéji je pro
uspésnost SW dulezita spravnd architektura — servisné orientovana architektura
(SOA).

Domnivame se, Ze na tuto situaci navrh k akreditaci nedostate¢né reaguje. Jedna se v podstaté
o zménu paradigmatu a tu zfejmé nelze provést za rok. NejdileZit&jsi zasady zmeén jsou
nasledujici
a) Na magisterském studiu zvsit diiraz na servisn¢ orientovany vyvoj.
b) Je nutné zatadit pfednasky z experimentalnich véd s cilem ukazat, jak tyto
veédy ,,pfemysleji* a ,,pracuji, specifikovat problémy a mozné postupy feseni.
To se tyka 1 bakalafského studia. Mozné typy: ekonometrie, experimentalni
fyzika, sociologie, financni systémy. Bez téchto pfedndsek nebudou studenti
schopni opustit svét pocCitacli a jednat s uZzivateli.To vyzaduje i dovednosti
jednat s lidmi, nejen jim pouze rozumét. Je zadouci, ale nemusi se to bohuzel
povést, ziskat prednasSejici z praxe (nejlépe byvalé studenty). Ziejmé bude
nutné 1 dofesit, jak toto vSe realizovat v rdmci soucasnych piedpisti. Mohla by
mozna pomoci zkusenost s tzv. Nebenfach v SRN.
€) Podstatné¢ rozsifit vyuku zékladi managementu, prace v tymu, metod
specifikace pozadavka pii piechodu od vizi k pozadavkiim (brainstorming,
BSC atd.)



d) Najit zpisoby, jak zmény skloubit se smérnicemi. Lze vyuzit postupy, které se
pouzivaji na jinych universitach (Univerzita Karlova v Praze, Masarykova
univerzita, Vysoké uceni technické v Brné¢, Zapadoceska univerzita v Plzni).

e) Sledovat zmény na trhu prace informatikd.

U matematické informatiky doporucujeme, aby i zde byly provedeny Gipravy umoznujici, aby
se absolventi mohli pracovat jako analytici. Napi. zatazenim prednasek z vedlejSiho oboru.

Zavéry

1.

Je nezbytné, aby byly realizovany zmény v pojeti studia podle navrhu ucelové pracovni
skupiny. Rada z t&chto zmén je vhodna i pro studenty kombinovaného studia, kte¥i mohou
piinést projekty a problémy z realné praxe.

AK doporucuje i nadale rozvijet obor Matematicka informatika, kde v soucasnosti nejsou
74dni studenti.

Ptes nckteré nedostatky uvedené ve zpravé o hodnoceni a oteviené problémy Ize
konstatovat, Ze pfistup pracovnikl Ostravské univerzity v Ostrave je vstficny a pozitivni.
Je zfejmé snaha o stalé zlepSovani a k zlepSeni od predlozeni pivodnich akreditacnich
materiali jiz téZ doslo.

AK doporucuje odstranit systém dvojiho navazujiciho magisterského studia (pro
absolventy vlastnich bakaldifskych programii a pro absolventy odjinud). Pfechod
absolventi z jinych studijnich programt / jinych vysokych skol je tieba fesit napt. v ramci
ptfijimacich zkouSek ¢i v ramci celozivotniho vzdélavani. Z tohoto diivodu AK doporuci
akreditaci u navazujiciho magisterského studia se standardni dobou 3 roky pouze na
dostudovani stavajicich studenti.

Ostatni predlozené studijni programy z oblasti informatiky doporuc¢uje AK akreditovat
(s ohledem na problémy feSitelné v kratkém ¢ase) na Ctyii roky. Béhem té doby by mélo
dojit k modernizaci programi s ohledem na problémy fesitelné dlouhodobg.

AK pozaduje pifedloZit v dubnu 2009 kontrolni zpravu o postupu implementace téchto
doporuceni.



