Zprava Akredita¢ni komise o hodnoceni
Vysoké skoly zdravotnické, o.p.s.

duben 2016

Uvod

Akreditatni komise (dale jen AK) rozhodla na svém zasedani ¢. 4/2015 ve dnech
14. — 16. zaii 2015, Ze bude v souladu s § 84 odst. 1 pism. a) zakona ¢. 111/1998 Sb.,
0 vysokych Skolach ao zméné¢ a doplnéni dalSich zdkonii (zdkon o vysokych skoléach),
provedeno hodnoceni Vysoké $koly zdravotnické, o.p.s. (dale jen VSZ). Pro tuto &innost
jmenovala AK ucelovou pracovni skupinu ve slozeni: Vladimira Dvorakova — predsedkyné,
Pavel Hoschl, Yvetta Vrublova, Jifi Mare§ (Lékatska fakulta v Hradci Kralové Univerzity
Karlovy v Praze), Lada Cetlova (Vysoka $kola polytechnicka Jihlava), Miroslava Kyasova
(Lékarska fakulta Masarykovy univerzity), David Smékal (Fakulta télesné kultury Univerzity
Palackého v Olomouci), Libuse Smolikova (2. 1ékaiska fakulta Univerzity Karlovy v Praze),
Jana Novakova (Fakultni nemocnice v Motole), Erna Micudova (Fakultni nemocnice Brno),

Zdenka Sinaglova (Fakultni nemocnice Ostrava), Vit Unzeitig (Fakultni nemocnice Ostrava).

AK vychézela pti hodnoceni z néasledujicich podkladi:

e sebehodnotici zprava VSZ zpracovana ve struktufe na zakladé pozadavki AK,

e aktualizovany dlouhodoby zamér rozvoje pro rok 2015,

e vyroc¢ni zprava za rok 2014,

e vybrané kvalifikacni prace spolu s posudky, vysledkem obhajoby a souvisejici studijni
dokumentaci,

e zapisy z jednani akademické rady VSZ,

e studijni a zkusebni ¥ad a dal3i vnitini predpisy VSZ,

e dalsi podklady poskytnuté VSZ, véetné studijnich planti a profiléi absolventa studijnich
oborti, udaji o personalnim zabezpeceni vzdélavaci ¢innosti, o tviréi a vyzkumné
¢innosti VSZ, plany rozvoje pro obdobi 2016-2020,

e poznatky ziskané navitévou na VSZ dne 17. tinora 2016,

e informace piistupné nebo pro cinnost ucelové pracovni skupiny zpfistupnéné na

webovych strankach VSZ.



Navitéva ucelové pracovni skupiny (dale jen UPS) na VSZ se uskute¢nila dne
17. tinora 2016 ve slozeni Vladimira Dvorakova — ptedsedkyné, David Smékal, Vit Unzeitig,
za sekretariat AK Martina Vidlakova a za Studentskou komoru Rady vysokych skol Martin
Hammerbauer. Soucasti navstévy byla diskuse se zastupci vedeni vysoké skoly, dotaznikové
Setfeni mezi studenty, prohlidka prostor vysoké skoly vcetné odborného zazemi a nahlédnuti
do kvalifika¢nich praci a dalsich podkladu.

AK konstatuje, ze VSZ vytvotila dobré pracovni podminky pro jeji praci a poskytla

profesionalni soucinnost.

1) Schopnost kritické reflexe vyvoje na vysoké Skole a schopnost piijimat adekvdtni
opatieni
Sebehodnotici zprava, kterou vysoka skola ptedlozila, sice uvadéla fadu podstatnych a
pozadovanych informaci, ztstavala ale v roviné obecnych tvrzeni, odkazti na normy a pravni
ptedpisy, bez adekvatnich analyz konkrétni situace a z nich vyvozovanych postupt a krokt ke
zlepSovani vlastni ¢innosti. Neujasnéna je ve zpravé i mise vysoké skoly a jeji vize dalsiho
rozvoje. Sebehodnoceni se tak nemiize stat impulsem, ktery by vysoké Skole umoznil
soustfedit se na kli¢ové nedostatky. P#i diskusi o nedostatcich s UPS bylo ale zietelné, Ze
vysoka Skola je schopna vétSinu problému identifikovat, ptipadné doporucovat 1 ur€ité kroky
ke zlepSeni situace. Nedostatky v sebehodnotici zpravé odrdzeji spiSe formalni pftistup
k nastavovani vnitiniho systému zabezpeCovani kvality jako K naplhovani vnéjsich
pozadavkl. Vnitini hodnoceni kvality by vSak mélo slouzit jako nastroj t¢inného fizeni a

vytvareni koncepci.

2) Akreditované studijni programy a vzdélavaci éinnost

VSZ ziskala statni souhlas s piisobenim jako soukroma vysoka Skola vr. 2004 a
V soucasnosti ma akreditovany pouze bakalarské studijni programy. Jednd se o studijni
program Specializace ve zdravotnictvi se studijnimi obory Radiologicky asistent a
Zdravotnicky zdachranar, studijni program Porodni asistence se studijnim oborem Porodni
asistentka a studijni program Osetrovatelstvi se studijnim oborem Vseobecnd sestra. Pouze
studijni obor Vseobecnd sestra je uskute¢hovan V prezen¢ni i kombinované formé studia,
ostatni jen ve form¢ prezencni.

Zvazuje se akreditace dalSiho bakalafského studijniho oboru Asistent ochrany a
podpory verejného zdravi, U studijniho oboru Zdravotnicky zachrandr vysoka skola piipravuje
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kombinovanou formu studia. I kdyz vysoka S$kola zvaZovala moznosti navazujiciho
magisterského studia ve spolupraci s jinou vysokou Skolou (nebylo uptfesnéno), je zjevné, ze
by se méla dlouhodob¢ zaméfit na bakalatské studium, pro néz ma vytvoreny dobré vychozi
podminky. Koncepce studia odpovida pozadavkim (vyhlaskam a metodickym pokynim).

Studijni obory maji spole¢ny zaklad, coz je Gcéelné, k dal§im piekryviim mezi nimi
nedochazi. Kombinovana forma studia je zajiSténa studijnimi oporami. V souvislosti
s predpokladanym dal$im rozvojem kombinované formy studia bylo by vhodné vytvofit
celoskolsky uceleny systém opor, véetné privodce studiem a oporami, ktery by studentim
usnadnil studium v kombinované forme.

Vysoké skola ma ucelenou koncepci zaddvani a obhajob bakalafskych praci, vcetné
skript a manuald, jak provadét vyzkum ¢i psat bakalaiskou praci. Veénuje pozornost i
vedoucim praci, i v piipadé externiho vedouciho ma k dispozici konzultanta z internich
akademickych pracovnikidi a oponentem je interni akademicky pracovnik. Pozornost je
vénovana poctu vedenych praci a celkové zatézi jednotlivych vedoucich praci. Piesto by bylo
vhodné¢ do budoucna vénovat vétsi pozornost tématim praci, zamétovat je vice do
praktickych ¢innosti a odmitat kompilaéni statisticko-analytické vystupy, které se s odbornou
naplni studia mijeji. Z protokoli o pribéhu obhajob praci neni ziejmé, jak konkrétné
obhajoby probihaji, v nékterych piipadech obsahuji pouze powerpointovou prezentaci.
V protokolech chybéji otazky polozené statnicovou komisi ¢i odpovédi studenta.

Slabou strankou vysoké Skoly je organizace praxi, vysoka Skola je objektivng
znevyhodnéna absenci vlastniho lizkového zatizeni (na rozdil od univerzitnich pracovist).
Rozttisténost praktické vyuky do mnoha zatizeni komplikuje nastaveni jednotné koncepce a
spravnych odbornych postupli. Studenti jsou aZ na daném pracovisti rozdélovani stani¢nimi
sestrami dal$imu stfednimu zdravotnickému personalu nemocnice, ktery neni pedagogicky
vzdélan a s vyjimkou studentského logbooku nema zadné osnovy praktické vyuky. Jedinym
méfitkem absolvované praxe tak je vyplnény logbook suréenou mnoZzinou povinnych
vykont. Neni zaji§téna dostate¢nd kontrola kvality odbornych praxi — pti kontrole UPS jeden
logbook uvadél 100 kompletné vySetfenych téhotnych vcetné vyhotoveni dokumentace
Vv pritbéhu péti pracovnich dnt.

Vysoka skola si je nedostatkd v praxich védoma, ucinila postupné fadu opatieni
(pozice koordinatorky praxe a supervizora), posiluje spolupraci s mentory, komunikuje i
S managementem zdravotnickych zafizeni, pfesto narazi na fadu piekdzek pii realizaci
standardniho minima splnénych odbornych ¢innosti (odvedeni porodd, vyjezdy se zachranaii).
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neznalost Cestiny u zahrani¢nich studentti. ZvySeni mobility by mohlo napomoci, kdyby se
jazykové kurzy pro zahrani¢ni studenty realizovaly ptimo na vysoké $kole, kde by byla vétsi
komunikace s vyucujicimi o podobé jazykové piipravy. Pro ¢eské studenty by bylo vhodné,
kdyby né&jaky studijni pfedmét mohli absolvovat i v cizim jazyce a ziskali tak potiebnou

sebedtivéru ve studiu v cizim jazyce.

3) Persondlni zabezpeceni

Vysoka skola ptedlozila udaje o personalnim zabezpeceni (konkrétni ve formulaiich
G). Doprovodné tabulky a analyzy uvadély ptesné udaje, které se ovSem vzajemné
nepropojily a nemohly vést k hlubsi analyze (tabulka kvalifika¢ni struktury, tabulka vékového
a genderového slozeni, pfepoctené uvazky a neptepoctené uivazky).

Z hlediska vyvoje persondlniho zabezpefeni lze ocenit nariist poctu odbornych
asistentll (za piedpokladu, Ze jimi jsou absolventi doktorského studia) a zvySovani podilu
internich akademickych pracovnikl nad externisty. Pfesto pocet piepoctenych akademickych
pracovnik od roku 2009 do roku 2015 nevykazuje vyrazné zmény (kromé¢ jiz zminéného
nartstu poctu odbornych asistentti ze 4,8 na 9,6 a snad docentu z 2,5 na 4,8). Predevsim ale
chybéla analyza kvalifikacni a vékové perspektivy V persondlnim zajiSténi spole¢ného
zakladu a v rozvoji jednotlivych studijnich obori. Zptisob zpracovani udaju opét naznacuje,

ze jde o formalni hlediska, jez neumozni identifikovat a uchopit hlavni nedostatky.

4) Tvirci, odbornd a vyzkumnad cinnost

Vysoka Skola se soustfed’uje spiSe na rozvojové projekty, dale projekty IPN apod.,
které maji dopad na vyuku a jeji zdzemi. Spoluvydava casopis Zdravotnictvo a socialna prace
od roku 2010, ¢imZz vytvafi i platformu pro publikace svych akademickych pracovnikii.
Publika¢ni aktivity mimo tento vlastni Casopis je ovSem niz§i. Vysoka Skola sleduje a
vyhodnocuje publika¢ni ¢innost a objektivné odliSuje publikace a aktivity, které vznikly
v souvislosti s ¢innosti vysoké Skoly od téch, které vznikly na jiném pracovisti. Organizuje ¢i
spoluorganizuje fadu konferenci a setkani. Bylo by vhodné cilengji motivovat K tvirci
¢innosti akademické pracovniky, s jejichz kvalifikaénim rozvojem je spojen budouci vyvoj

vysoké skoly. Tvuréi ¢innost odpovida pozadavkiim na uskutec¢novani bakaldiského studia.



3) Informacni a pristrojové vybaveni a celkové zdazemi
Prosttedi vysoké Skoly pusobi pfijemnym dojmem a jako kvalitni zazemi jak
z hlediska ucebnich prostor, tak z hlediska zazemi pro vyucujici a administrativni personal. Je
nutné ocenit vyborné¢ vybavené odborné ucebny, K dispozici je pro studenty i zakladni
knihovna a mistnost vybavena mikrovlnnou troubou, kde je mozné pobyvat v dobé mezi

vyukou. Vysoka skola ptedpoklada dalsi rozvoj zejména IT zazemi.

6) Studenti a podminky jejich studia

Sougasti navitévy na VSZ bylo i dotaznikové Setfeni a rozhovor se studenty studijniho
oboru Zdravotnicky zdchrandr. Studenti jsou se svym studiem na VSZ spokojeni aZ nad
o¢ekavani spokojeni. Studenti hodnoti pozitivné zejména praktickou vyuku a individualni
piistup ze strany zaméstnanct vysoké Skoly. Kladné hodnoceni se tyka nejen vyucujicich, ale
i studijniho oddéleni. U vyucujicich studenti ocenuji flexibilitu konzultaci, které lze
dohodnout i mimo standardné vypsané konzultacni hodiny. Vyuka predmétl odpadd pouze
ziidka a je vzdy nahrazena. Dle oslovenych studentd odpovida obsah vyuky sylablim
jednotlivych pfedméti a podminky nutné pro splnéni predmétu se v prubéhu semestru
neméni. Organizaci studia (tj. rozvrhy, zapisy a studijni oddéleni) hodnoti vétSina z nich jako
velmi dobfie zajiSténou. Zadzemi pro studium (prostory, vybaveni, knithovnu apod.) pak vSichni
hodnoti jako vyhovujici, drobné vytky se tykaji absence Satny ve Skole nebo Ccistoty v
pocitacovych ucebnach.

Studium je usnadnéno pouzivanim Skolniho intranetu (tzv. sharepointu), na kterém
maji studenti k dispozici informace o studiu, a také studijni materidly a okruhy. Jeho
prostiednictvim maji také moznost poskytnuti zpétné vazby k vyuce. VétSina pedagogi vSak
pozaduje hodnoceni vyuky pfimo na svém piedmétu, ktera miva formu dotazniku nebo kratké
oteviené diskusi na konci hodiny. Komplexnéjsi zalezitosti jsou feSeny prostfednictvim
studentského parlamentu, jehoZ spolupraci s vedenim vysoké Skoly vnimaji studenti velmi
pozitivné. V minulosti takto vysoka Skola napt. potidila kvalitn€jsi pomicky pro vyuku
zdravotnickych zachranafi nebo zachranarské uniformy.

Odborné praxe jsou dle studentii ze strany VSZ zajistény adekvatné a odpovidaji
potiebam studentii, n€kolik oslovenych studentii projevilo zajem o vétsi zastoupeni praktické
vyuky ve studijnim planu. Mimo odborné praxe studenti VSZ ocefuji moznost pravidelnd se

ucastnit celorepublikovych zachranatskych soutézi.



7) Administrativa a organizace studia

Zakladni administrativa a organizace studia je vyhovujici. Vysokd Skola umoziuje
v souladu se zdkonem ptechod studentl z jinych vysokych Skol, z vyssich odbornych skol a
Z celozivotniho vzdélavani. Za poslednich pét let pieslo zjiné vysoké Skoly 180 studentil,
piicemz o uznani vykonanych zkousek rozhoduje rektor na zakladé¢ doporuceni vedouciho
katedry, tj. pfedmét musi odpovidat rozsahem a naroénosti predmétu vyu¢ovanému na VSZ.
Podminky jsou ale pomérné mirné — akceptovana doba od vykonani zkousky je pét let a
puvodni hodnoceni muze byt A-C (tj. 1-3), coz nebyva obvyklé (vétSinou je uznavana
zkouska, pokud byla hodnocena 1-2). U studentti z vy$sich odbornych $kol (za poslednich pét
let 722 studentl) je uznavana pouze dochazka, tj. musi vykonat zkouSku, aniz by znovu
museli absolvovat cely pfedmét. Lze mit urcité pochybnosti, zda je takové oSetieni
dostate¢né, protoze studenti piijati z vysSich odbornych Skol vykazuji u dilé¢ich zkousek
V pribchu studia vysokou miru tspéSnosti. Piinejmensim profilujici odborné predméty, které
vstupuji do statnich zavérecnych zkousek, by méli studenti absolvovat ve vysokoskolském
zazemi na vysokoskolské trovni.

UPS jednala s vedenim vysoké §koly 0 ¢innosti edukaéniho centra ve Vseting. A&koli
pocet absolventu celozivotniho vzdélavani, kteti jsou prevadéni do kombinované formy studia
tietiho ro¢niku, je maly (uvedeno 9-12 ro¢n¢) a vysoka Skola vychazi ze striktniho znéni
zékona, jez tento pfevod umoziuje, je zjevné, ze edukacni centrum predstavuje fakticky
pobocku vysoké Skoly. Vysoka skola tak vyuziva toho, Ze v ramci celoZivotniho vzdélavani
neni posuzovano personalni zabezpeceni. Pokud vysoka $kola nabizi v ramci celozivotniho
vzdélavani vzdeélavaci kurzy pro pracovniky zdravotnickych zatizeni, jedna se o celoZivotni
vzdélavani ve smyslu zakona. VSZ viak fakticky realizuje ucelenou vyuku celych prvnich

dvou ro¢niki studijniho programu, aniz by tomu odpovidaly standardy vyuky.

8) Systém vnitiniho hodnoceni, jeho efektivita a dopady na zvySovani kvality
Vysoka Skola mé nastaveny systém vnitiniho hodnoceni a provadi vnitini hodnoceni
kazdé 4 roky. Snazi se ziskat zpétnou vazbu jak od studentt, tak od vyucujicich a mentort. Na
nékteré nedostatky je vysoka Skola schopna reagovat a piijimat dil¢i opatieni. Presto jak
ukazala sebehodnotici zprava, ale i dal$i podklady, mnoha hodnoceni maji spiSe formalni
charakter v podob¢ piehledu a tabulek, jez nemohou dostate¢né pomoci pfi analyze. Souvisi

to i Sne zcela jasné formulovanou misi a vizi dal§iho rozvoje skoly, schopnosti stanoveni



skute¢nych priorit, pfijimani kratkodobych opatieni (coz vysoka Skola ¢ini) a nastaveni

postupnych kontrolovatelnych krokti ve strednédobé perspektive.

Zavéry:

VSZ je stabilizovanou vysokou $kolou s tendencemi postupného vyvoje a rozvoje
smérem k vyssi kvalité. Za velmi pozitivni Ize povazovat prostredi, kvalitu odbornych uc¢eben
a pomtcek pro odbornou ptipravu, velmi dobrou atmosféru a vstficnost ve vztahu ke
studentim. Trend V rozvoji personalniho zabezpeceni je rovnéZ kladny, byt pokud vysoka
Skola nebude pravidelné analyzovat personalni zabezpeceni v oborovych souvislostech a
Z hlediska stfednédobé perspektivy, mize byt ohrozeno uskutectiovani n€kterych studijnich
programu. Tvur¢i ¢innost odpovida pozadavkim na bakaldiské studium, ale je vhodné
presnéjsi zacileni odborné cinnosti, které by vedlo i ke kvalifikacnimu rastu internich
akademickych pracovnikl a jejich zadjmu dlouhodobé na vysoké Skole piisobit. Nejslabsim
mistem z hlediska fungovéani vysoké Skoly je zabezpeCovani praxi vzhledem k tomu, ze
nedisponuje vlastnim lizkovym zazemim, odborna prakticka pfiprava tak je roztiisténa a
nardzi na ,.konkurenci® dal§ich pracovist, které také (pfednostn€) umist'uji své studenty na

praxe.

Doporuceni pro vysokou skolu:

1) Vénovat pozornost systému vnitiniho zajistovani kvality tak, aby nemél pouze
formalni podobu, ale umoznoval koncep¢ni a sttednédobé feSeni problémi.

2) Hloubgji promyslet misi a vizi dal$iho rozvoje vysoké Skoly. Zvazit, zda pro vysokou
Skolu tohoto typu mize byt vhodné zaméteni na kvalitni bakalafské studium, na jehoz
rozvoj a zkvalitiovani ma dobré podminky.

3) Hledat feseni pro realizaci praxi, posilit spolupraci s mentory, posilit mechanismy
kontroly realn¢ uskuteénénych praxi.

4) Sledovat a analyzovat vyvoj personalniho zabezpeceni ze stifednédobého hlediska a
Vv souvislostech rozvoje konkrétnich studijnich programi, propojovat analyzy s tviirci
¢innosti Skoly a moznosti zapojeni internich vyucujicich do aktivit, jeZ by umoznovaly
jejich kvalifikani rist. Nadéale vénovat pozornost posilovani publikac¢ni cinnosti
vyucujicich.

5) Vénovat vEtsi pozornost tématim bakalafskych praci z hlediska profilu absolventa a
jeho odborné ptipravy a prubehu jejich obhajob.
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6) Vénovat pozornost jazykové pripravé (CeStiné pro cizince, cizim jazykim pro Ceské
studenty), zvysit mobilitu studentl zejména z hlediska praxi v zahrani¢i a ptipadnou
mobilitu vyucujicich.

7) Stanovit jasna pravidla uznavani studijnich povinnosti pfi pfijimani studentt z vyssich
odbornych Skol a zajistit, aby profilujici statnicové predmeéty studenti absolvovali
V plném rozsahu na vysoké skole.

8) Ukoncit ¢innost pracovisté ve Vsetiné nebo z n¢j vytvorit pobocku vysoké skoly, jejiz
personalni zabezpeceni bude pfedmétem posuzovani vV ramci fizeni o akreditaci stejné

jako personalni zabezpeceni vyuky V sidle vysoké skoly.



