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Uvod

Akreditaéni komise Ceské republiky (dale jen AK) je instituci, ktera se systematicky
zabyva hodnocenim kvality vysokych skol ajejich studijnich programii asvym plsobenim
vytvaii podminky pro zabezpeCovani a zlepSovani kvality hlavnich ¢innosti vysokych skol.
Vyuziva k tomu institucionalni hodnoceni, hodnoceni akreditovanych c¢innosti a akredita¢nich
postupil. Zatimco hodnoceni je chdpano jako hlavni cesta zkvalitiiovani ceskych vysokych Skol,
procesy akreditace plni zejména funkci disciplinujici, protoze vychézeji z minimélnich standardt
a usiluji o oddéleni kvality a nekvality. U nekvalitnich studijnich programi AK nedoporucuje
udéleni akreditace a neakreditované programy nemohou byt uskute¢tiovany, nelze k jejich studiu
pfijimat uchazeCe, konat vyuku, zkousky ani pfiznavat udélovat tituly, anemohou byt
financovany z vetejnych zdroja.

AK pecuje o kvalitu vysokoskolského vzdélavani a vSestranné posuzuje vzdélavaci,
védeckou, vyzkumnou, uméleckou a dalsi tvurci ¢innost vysokych $kol. Vedle téchto povinnosti,
vyplyvajicich ze zékona ¢. 111/1998 Sb., 0 vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalsich
zakond (zdkon o vysokych $kolach), aze Statutu AK, schvaleného Vladou Ceské republiky
usnesenim ¢. 744 ze dne 28. Cervence 2004, AK realizuje aktivity v souladu s pozadavky
vyplyvajicimi z ¢lenstvi AK ve sdruzeni ENQA (Evropska sit' pro zabezpecovani kvality ve
vysokoskolském vzdélavani) aze zaClenéni Ceské republiky do Evropského vysokoskolského
prostoru (European Higher Education Area). Na zasedani ministri zodpovédnych za vysoké
Skolstvi signatafskych zemi Evropského vysokoSkolského prostoru v norském Bergenu v roce
2005 byly schvaleny Standardy a smérnice pro zajiSténi kvality v Evropském vysokoSkolském
prostoru piipravené ve spolupraci ENQA, EUA, EURASHE a ESIB. Tyto Standardy a Smérnice
I podminky ¢lenstvi v ENQA vyZzaduji vytvofeni vnitiniho systému zajistovani kvality ¢innosti
instituci, které se zabyvaji zajiStovani kvality ve vysokém Skolstvi, a zavedeni jejich vnéjSiho
hodnoceni na narodni ¢i mezinarodni Grovni.

Je legitimni vyzadovat, aby instituce, které se zabyvaji zajisStovanim kvality ve vysokém
Skolstvi prokazovaly, Zze 1 jejich Cinnosti pii hodnoceni kvality jsou dostate¢né kvalitni, Ze
i V jejich ramci se péstuje kultura kvality, jiz v souladu se zakonem vyzaduji od hodnocenych
vysokoskolskych instituci. V souladu s tim musi i AK usilovat o systematické zlepsovani své

¢innosti.



Vzhledem k dlouhodobym dobrym vztahiim, vzajemné spolupraci, spole¢nym ciliim,
obdobnym problémim i vyhodam jazykové blizkosti CeStiny a slovenstiny vznikl spole¢ny
projekt AK Ceské republiky a AK Slovenské republiky pro budovani systému vnitiniho
hodnoceni i pfipravu pro vnéj$i hodnoceni. Cilem tohoto spolecného projektu je vzajemna
spoluprace pii tvorbé systému vnitiniho hodnoceni obou AK a vytvofeni vychozich podkladut pro
vnéjsi hodnoceni i dal$i vzajemna spoluprace pii rozvoji narodnich systému zajistovani kvality
ve vysokém Skolstvi. Tyto aktivity by mély postupné vyustit do vzajemného uznavani vysledku
hodnoceni i akreditaci.

V prvni etapé projektu byl vypracovan navrh vnitiniho systému hodnoceni pro obé AK,
ktery vychazel z pozadavkt Standardii a smérnic pro zajisténi kvality v Evropskéem
vysokoskolském prostoru. Ve druhé etapé byl rozpracovan navrh pro realizaci vnéjsiho hodnoceni
ve spolupraci Ceské republiky a AK Slovenské republiky. V souladu s tim by mély zpracovavané

dokumenty i ostatni materialy AK prokazovat, Ze:

- veskeré postupy a vysledky ¢innosti AK jsou v souladu s jejim poslanim a cili v oblasti
zajiStovani kvality,

- AK ma dostateéné funkéni systém obrany proti konfliktim zajmi, jeji rozhodnuti
a doporuceni jsou konzistentni anezdvisld na tlacich z4ymovych skupin 1 vladnich
instituct,

- AK ma dobte fungujici systém vnitiniho zabezpeceni kvality svych Cinnosti; Soucasti
tohoto systému je ivnitini zpétna vazba (zprostfedkujici nazory ¢leni AK a stalych

pracovnich skupin, ale i pracovniktl sekretariatu a akademické obce).

Systém vnitiniho hodnoceni by mél byt dostate¢né transparentni a diivéryhodny a mél by slouzit
ke zvySovani kvality ¢innosti AK, zaroven by mél v adekvatni mife naplnit pozadavky Standardii
asmérnic pro zajisténi kvality v Evropském vysokoskolském prostoru tak, aby vyhovoval
pozadavkim c¢lenstvi v asociaci ENQA. Dale by mél vytvafet dobré predpoklady pro vnéjsi
hodnoceni AK.

Tento systém by mél predevsim slouzit jako vychodisko zkvalitiiovani ¢innosti AK.
V této souvislosti je nezbytné, aby zprava o vnitinim hodnoceni byla dostate¢né analyticka

a oteviené rozebirala silné a slabé stranky ¢innosti AK a vyustila do podoby doporuceni k feSeni



existujicich problémd. S timto zadmérem vyuziva grémium pro vnitini hodnoceni ustavené AK
vhodnym zpisobem SWOT analyzu.

Na ptipravé Zpravy o vnitinim hodnoceni AK pracovalo tfi¢lenné hodnotici grémium, do
jehoz kompetence patii zpracovani navrhu hodnoticich zprav, jejich predkladani k projednani na
zaseddni AK a pfiprava zprav o vnitinim hodnoceni pro zvetejnéni. Grémium pro vnitini
hodnoceni pracuje na zdkladé volby v nasledujicim slozeni: Milan Sojka, Jifi Sobota, Pavel
Hoschl. Zakladem zpravy je struktura vypracovana v prvni etapé spoleéného projektu AK Ceské
republiky a AK Slovenské republiky. Vnitini hodnoceni AK bude pocinaje rokem 2007 probihat
kazdoro¢né. Soucasti vnitfniho hodnoceni je systém zpétné vazby v podobé dotaznikového
Setieni, jehoz vysledky byly vyuzity pti zpracovani zpravy a jsou jeji ptilohou.

AK se ve své ¢innosti snazi v co nejvétsi mozné mire aplikovat Standardy a smérnice pro
zajisténi kvality v Evropském vysokoskolském prostoru a ptiklady dobré praxe zahranicnich
agentur zajistujicich kvalitu ve vysokém Skolstvi. Zaroven vychazi z dlouholetych zkusenosti
s akreditacemi a hodnocenim kvality v ¢eském vysokém Skolstvi a dlouhodobé usiluje o
zlepSovani své ¢innosti. Pfesto dosud existuji oblasti, v nichz je tfeba feSit praxi AK zlepsit,
protoze mezinarodné uznané standardy nejsou plné dodrzovany. Je tomu tak zejména v oblasti
aktivni participace studentd na ¢innosti AK (studenti nejsou piimo zastoupeni v AK a jsou dosud
zastoupeni pouze v nékterych stalych a téelovych pracovnich skupinach). VétSina pracovnich
skupin je sloZena pouze nebo pievazné z akademickych pracovnikd a chybi zde pohled

zaméstnavatell. Pohled zaméstnavateld neni dostate¢né zastoupen ani v AK samotné.

Hodnoceni struktury AK

Slozeni AK je z hlediska oborové skladby i zastoupeni védnich (studijnich) obori vcelku
vyhovujici. V tomto sméru se v dotaznicich vyslovila i naprosto pfevazna vétSina Cleni AK.
Z hlediska efektivity vznikaji urCité obavy ze snah zvysit pocet Cleni AK. Nékteii ¢lenové
stalych pracovni skupin AK (dale jen stalé PS) navrhli ur¢ité zmény ke zlepSeni (vyclenéni
samostatné stalé PS pro environmentalni védy, doplnéni nékterych stalych PS o odborniky ze
specifickych oblasti).

Z hlediska mezinarodni srovnatelnosti postupt pii hodnoceni a kritérii je velmi dulezité,
ze v AK jsou zastoupeni ¢lenové ze zahrani¢i. Ti vSak jsou v soucasné dobé pouze ze SRN, coz

pon¢kud zuzuje mezindrodni srovnatelnost. Potfebné by bylo zastoupeni za Slovenska,



Skandinavie ¢i Velké Britanie, ptipadné nékteré z romanskych zemi (omezenim je vsak jazyk).
V AK i jejich pracovnich skupinach ptevazuji akademicti pracovnici z vysokych skol a akademie
véd Ceské republiky. V AK nejsou zastoupeni studenti a zastoupeni odbornikii z praxe je velmi
nizké.

Zastoupeni studenti a odbornikl z praxe je tieba zvysit zejména ve stalych a ucelovych
PS. Ve spolupraci se studentskou komorou Rady vysokych Skol se postupné daii zvySovat
zastoupeni studentli v PS. Zvysit vSak by bylo tieba 1 zastoupeni odbornikti z praxe, aby byly vice
zohlednény pohledy praxe, coz je zasadni zejména v piipadé technickych a ekonomickych obort.
Je zajimavé, ze mnoho ¢lend AK i jejich stalych PS povazuje soucasné slozeni téchto grémii za
efektivni a mnozi ¢lenové stalych pracovnich skupin se v dotaznikovém Setieni vylovovali proti

zastoupeni studentl a néktefi i proti zastoupeni odbornika z praxe.

Hodnoceni struktury na arovni sekretariatu AK

Sekretariat AK je personalné, materialn€ i finanéné poddimenzovan. Zejména s ohledem
na zvySovani pozadavklli na zpracovavani hodnoticich materialdi, rostouci pozadavky na
jazykovou vybavenost Vv souvislosti se spolupraci v mezinarodnich grémiich (ENQA, CEEN,
ECA aj.) a zvySovanim pozadavki na internacionalizaci aktivit AK je tfeba sekretariat AK posilit
finan¢né 1 persondlné¢ a modernizovat jeho materiadlné technické vybaveni. Z hlediska zajiSténi

hodnoceni a akreditaci hodnotila vétSina ¢lenit AK praci sekretariatu velmi pozitivng.

Hodnoceni efektivity ¢innosti AK

AK ve své ¢innosti usiluje o co nejvetsi miru aplikace mezindrodné€ uzndvanych standarda
a postupii, 0 co nejvetsi transparentnost téchto postupit a dodrzovani explicitné formulovanych
kritérii hodnoceni. Vzhledem k =zakonem stanovenym akreditanim postupim podléhaji
akreditaci a periodickému prodluzovani platnosti akreditace veskeré studijni programy a jejich
obory a obory habilitacniho fizeni a fizeni ke jmenovani profesorem. To zplisobuje nesmirnou
zdrojovou i ¢asovou naro¢nost jak na strané AK, tak na stran¢ vysokych skol.

V podminkéch, kdy je moZné dobie fungujici vnitini systém zajiStovani kvality nalézt
pouze na mensi casti vefejnych a soukromych vysokoskolskych instituci, nelze piejit od

akreditace studijnich programi K akreditaci instituci (coz je praxe vétSiny Elenskych agentur



Evropského konsorcia pro akreditaci). Postupné by vSak bylo vhodné u vysokoskolskych
instituci, které jednoznacné prokazi, ze maji dobfe fungujici interni systém zajiStovani kvality,
prejit k akreditaci instituci. (Nutnou podminkou takového piechodu by vedle fungujiciho
interniho systém zajiStovani kvality vSech vysokych S§kol musela byt realizace zasadnich
legislativnich zmén.)

Od roku 2002, kdy byla dokoncena akreditace vSech studijnich programu legislativné
uzakonéna vysokoskolskym zakonem z roku 1998, klade AK vyznamny ddraz na hodnoceni
vysokych skol a jejich fakult a na hodnoceni akreditovanych ¢innosti. Hodnoceni se postupné
stava zékladnim nastrojem zvySovani kvality a vytvareni kultury kvality na ¢eskych vysokych
Skolach. Z motiva¢niho hlediska by bylo vhodné zavést jako vysledek hodnoceni oznaceni
»centrum excelence®. Je vSak tfeba stanovit jednoznacnd transparentni kritéria pro udéleni tohoto
oznacenti.

Cinnost AK je dosud orientovana zejména na vydavani stanovisek k zddostem
0 akreditace a hodnoceni vysokych $kol. Zejména v disledku pfetizeni agendou spojenou
s akreditacemi a prodluzovanim platnosti akreditaci zbyva velmi malo ¢asu na strategické uvahy
a diskuse o koncepcnich materialech.

Zadosti o akreditace a prodluZeni platnosti akreditace jsou &asto piedkladany v ne zcela
odpovidajici struktufe a neobsahuji potiebné tidaje pro hodnoceni. Pozadavek na troji listinné
vyhotoveni zadosti vede K narustu nakladi a zvySuje pracovni narocnost celého procesu.
Zjednoduseni a zefektivnéni Ize o¢ekavat od piipravovaného nového znéni vyhlasky o obsahu
zadosti o akreditaci studijniho programu, ktera pozadavek trojiho listinné vyhotoveni zadosti
pozadavkem vyhotoveni jediného. Zadost by méla byt piedkladana k posouzeni pracovnim
skupinam piedevsim elektronickou formou s jasnym definovanim pozadovanych informaci.

V tomto sméru se vyslovilo v dotaznikovém Setfeni vice ¢lenti AK i stalych PS.

Hodnoceni komunikace

Hlavni problémy lze spattit v komunikaci AK s vefejnosti. Je proto tieba hledat vhodné
cesty, jak co nejvhodnéjSim zptisobem informovat verejnost o poslani a ¢innosti AK a jejich PS.
V tomto sméru je tieba vice vyuzivat webové stranky AK. Klicové je zlepsit kvalitativni troven

webové stranky AK v anglickém jazyce. Komunikace s odborem vysokych $kol Ministerstva



Skolstvi, mladeze a tclovychovy je na velmi dobré urovni, k vyraznému zlepSeni doslo i
v komunikaci s Ceskou konferenci rektort a Radou vysokych §kol. Obc¢asny nedostatek se
vyskytuje v komunikaci s nékterymi vysokymi Skolami. Jeho pfiCiny lze spatfit v nedostatku
informaci (na jedné stran¢ nejasnosti o poslani, kritériich a postupech AK na vysokych Skolach a
na stran¢ druhé nedostatecné pruzna aktualizace webovych stranek AK a neptehlednost tdaju).

Dotaznikové Setfeni vSak upozornilo i na uréité problémy v komunikaci mezi AK a

stalymi PS.

Hodnoceni transparentnosti procest

AK 1 jeji stalé a ucelové PS se ve své Cinnosti snazi o co nejvétsi transparentnost
pouzivanych kritérii a postupt. Kritéria jsou zvefejiiovana na webovych strankdch AK. Pracovni
skupiny je aplikuji s ohledem na situaci jednotlivych obort. Jde zejména o nastaveni trovné
pozadavk, jez musi odpovidat povaze oboru. Kritéria jsou v ¢innosti AK i stalych PS az na malé
vyjimky dodrzovana. Hlavnim problémem je, Ze zejména na Grovni stalych PS nejsou vZdy stejné
interpretovana. Timto problémem se AK zabyva a snazi se o to, aby stanovena kritéria nebyla
dodrzovana pouze formalné. Rovnéz je tieba se hloubéji zabyvat problematikou mezioborového
srovnani a konzistentnosti hodnoceni rozdilnych obort (pfirodovédnych, technickych,
spolecenskovédnich, uméleckych).

V ¢innosti AK nedochdzi k poruSovani zdkonnych lhit. V nékterych piipadech neni
argumentace pii zamitnuti zadosti dostatecné piesvédciva, coz zpusobuje obcasné nedorozumeéni

a mylnou interpretaci z pohledu zadateli.

Nezavislost AK

Funk¢ni a procesni nezavislost AK je zaruena zakonem o vysokych skolach z roku 1998
a statutem AK schvalenym Vladou Ceské republiky. V ¢innosti AK i jejich stalych a uéelovych
PS je striktné¢ dodrZzovéana. Moralni integrita ¢lenit AK i ¢lenti PS dokézala aZ dosud v dostatecné
mife Celit lobbyistickym tlaktim.

Vétsina ¢lentt AK 1 stalych PS povazuje prijeti explicitniho ,.etického kodexu* za

zbyte¢né. Jeho piipadné piijeti by vSak mohlo Iépe pusobit vic¢i vetfejnosti a mohl by v urcité



mife vést ke snizeni lobbyistickych tlakii. Nékteti respondenti ho povazuji za vhodny nastroj pro

nové Cleny stalych PS, ve kterych dochazi k castym obménam.

Kontrolni mechanismy AK

Kontrolni mechanismy stanovené zakonem o vysokych Skolach, spravnim fadem a
statutem AK funguji vcelku uspokojivée, jejich soucasti je pravo na odvolani. Nejsou vsak az
dosud dostate¢né institucionalizovany. Bylo by vhodné doplnéni formalnich postupt pfi poruseni
pravidel ¢i kritérii akreditatniho procesu a zavedeni samostatné pisemni agendy na sekretariatu
AK.

Hodnoceni mezinarodni spoluprace

AK je ¢lenskou agenturou ENQA, CEEN a ENQAHE. Spoluprace s témito asociacemi je
dalezitd pro vyménu zkuSenosti, informaci a dobré¢ praxe. Rozhodujici je zejména spoluprace
v ramci ENQA pfi zvySovani profesionality systému hodnoceni kvality (semindfe, kazdorocni
zasedani, publikace, ucast na projektech apod.).

Uspé&sné se rozviji zejména spoluprace s AK Slovenské republiky, jejimz vysledkem je i
spole¢ny projekt vnitiniho a vnéjStho hodnoceni AK, a spoluprace s vybranymi ¢lenskymi

agenturami CEEN.

Hodnoceni vysledki hodnoticich a akredita¢nich vystupi

AK ve své cinnosti klade stdle vétsi diraz na hodnoceni vysokych Skol a jejich
akreditovanych cinnosti, piestoze vzhledem k mnozstvi zadosti o akreditaci a prodlouzeni
platnosti akreditace jsou ¢lenové AK i vétSiny stalych PS vyrazné pietéZovani. Vystupy
hodnoceni 1 akreditaci jsou pievazné kvalitni a odpovidaji pfijatym kritériim. I proces akreditace
je disledné zalozen na hodnocenti, i kdyz jeho vychodiskem je aplikace minimalnich standardd.

AK si dosud nedokazala vzhledem k naro€nosti zdkonem stanovenych akreditanich
postupti vytvorit dostate¢ny prostor pro diskuse o koncepénich otazkach. V budoucnosti by se

méla systematicky vénovat analyze vlivu Boloniského procesu na kvalitu bakalafského a



magisterského studia, moznostem zefektivnit hodnoceni a akreditace, zvySeni motivace ke
zvySovani kvality a hledani intenzivnéjSich vazeb mezi hodnocenim a financovanim vetejnych

vysokych skol.

Existujici problémy a doporudeni, jak je resit

1. AK by méla usilovat o zefektivnéni své cCinnosti a vytvofeni prostoru pro diskuse
0 koncepcCnich zalezitostech

- zékladni cestou zefektivnéni by se v budoucnu mél stat prechod od akreditace obori
k akreditaci instituci (vysokych $kol / jejich fakult), pfedpokladem je vSak vybudovani
funk¢nich internich systémil zajiStovani kvality vysokych skol,

- zadosti 0 akreditaci by mély byt pfedavany a zpracovany predevsim elektronickou formu,

- potiebna je dalsi diskuse o pouzivanych kritériich pii posuzovani zejména magisterskych a
doktorskych studijnich programii a obord habilitacnich fizeni a fizeni ke jmenovani
profesorem.

2. Je teba zlepsit vzajemnou komunikaci mezi AK a stdlymi PS. V této souvislosti je tfeba vice
vyuzivat webové stranky a pfendSeni informaci prostfednictvim interniho FTP.

3. Je tieba se zaméfit na zlepSeni informovanosti vysokych kol a SirSi vefejnosti o ¢innosti AK.

4. AK by m¢éla diskutovat o otazkach zapojeni studentl a odbornik z praxe do ¢innosti stalych
a ucelovych PS.

5. Vic¢i Ministerstvu skolstvi, mladeze a télovychovy je tfeba vznést pozadavek na zvyseni
rozpoétu AK v souvislosti snovymi ukoly vyplyvajicimi zudasti Ceské republiky

Vv Boloniském procesu a na lepsi zajisténi sekretariatu AK (personalni i materialni).



